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গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
Ӕব ও Ɉীড়া মˈণালয় 

www.moysports.gov.bd 
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত (Citizen’s Charter) 

 
১. িভশন ও িমশন  
িভশন: জাতীয় উˑয়েন দɻ Ӕবশিɳ এবং ӟ·া̝ɇ ও িবেনাদেনর জΓ Ɉীড়া। 
িমশন: দɻ ও উৎপাদনɻম Ӕব সমাজ গঠেনর মাΒেম ǯদেশর আথ ȟ-সামািজক অব̝ার উˑয়ন এবং জাতীয় ও আˉজȟািতক Ɉীড়ােɻেɖ উৎকষ ȟ সাধন। 
 
২. ɛিতͶত ǯসবাসӒহ 
২.১) নাগিরক ǯসবা 
 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা 
ɛদােনর 

সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ 

Ӕব ও Ɉীড়া মˈণালেয়র 
মাননীয় ɛিতমˈী/ 
উপমˈীর ǯ·ʑাধীন 
তহিবেল বরাʸҍত অথ ȟ 
Εিɳ/ɛিত̎ােনর (Ѻল, 
কেলজ, মাɘাসা) 
অӂ̳েল মИির। 

মˈী/ɛিতমˈী/উপমˈী 
মেহাদেয়র দ˖র হেত 
তািলকা পাওয়ার পর 
কҸȟপেɻর অӂেমাদনɈেম 
মИির আেদশ জাির করা 
হয়। 

১. আেবদনপɖ 
২. মˈী/ɛিতমˈী/ উপমˈীর ӟপািরশ। 

িবনা ӒেΙ। অӂেমাদন 
ɛাি˖র পর 
০৩ (িতন) 
কায ȟিদবস। 

ǯহাসনা আফেরাজা 
িসিনয়র সহকারী 
সিচব(ɛশাসন-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫০৩ 
afrozjamalpur77@gmail. 
com 
 
 

২ 

আিথ ȟকভােব অ·ʑল 
Ɉীড়ািবদ/ 
Ɉীড়াসংগঠকেদর অবসর 
ভাতা 
ɛদান। 

আেবদন পাওয়ার পর 
িনধ ȟািরত কিমɪ কҸȟক 
যাচাই-বাছাই কের িসʺাˉ 
Ɋহণ করা হয়। বাৎসিরক 
এককালীন ভাতা ɛদান 
করা হয়। 

Ɉীড়ািবদ অবসর ভাতা িনধ ȟািরত ফরম। 
ɛাি˖̝ান: জাতীয় Ɉীড়া পিরষদ, সকল 
ǯজলা ɛশাসেকর কায ȟালয়, সকল 
ǯফডােরশন এবং Ӕব ও Ɉীড়া 
মˈণালেয়র ওেয়ব-সাইেট 
(www.moysports.gov.bd)  
পাওয়া যায়। 

িবনা ӒেΙ। আেবদন 
ɛাি˖র পর 
ǯথেক ০৩ 
(িতন) 
মাস। 

িসরাҟছ সােলকীন 
সহকারী সিচব (Ɉীড়া-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫১০ 
sirajussalakin1970@gmail
.com 
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৩ 

িবিভˑ Ɉীড়া ɶাব ও 
ɛিত̎ােনর অӂ̳েল 
আিথ ȟক 
অӂদান বরাʸ ɛদান। 

িবিভˑ Ɉীড়া ɶাব/ 
ɛিত̎ােনর Δােড আেবদন 
পাওয়ার পর কҸȟপেɻর 
অӂেমাদন Ɉেম মИির 
আেদশ জাির করা হয়। 
ɛিত অথ ȟবছের একবার 
ɛদান করা হয়। 

১) ɛিত̎ােনর Δােড আেবদনপɖ ɛদান 
২) Ɉীড়া ɶােবর ǯɻেɖ ǯরিজে̘শন 
সনেদর সতɇািয়ত কিপ। 

িবনা ӒেΙ। ৩০ (িɖশ) 
িদন। 

িসরাҟছ সােলকীন 
সহকারী সিচব (Ɉীড়া-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫১০ 
sirajussalakin1970@gmail
.com 
 

৪ 

Ɉীড়ািবদ/Ɉীড়া 
সংগঠকেদর 
অӂ̳েল জাতীয় Ɉীড়া 
Ӆর̖ার 
ɛদান। 

জাতীয় ǰদিনেক িবʗি˖র 
মাΒেম আেবদন চাওয়া 
হয়। িনধ ȟািরত কিমɪ 
আেবদন যাচাই/বাছাই কের 
থােক। ɛিত অথ ȟবছের ০১ 
(এক) বার ɛদান করা হয়। 

১) িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
ɛাি˖ ̝ান: জাতীয় Ɉীড়া পিরষদ, সকল 
ǯফডােরশন এবং Ӕব ও Ɉীড়া 
মˈণালেয়র ওেয়ব-সাইেট 
(www.moysports.gov.bd) 
িনধ ȟািরত ফরম পাওয়া যায়। 

িবনা ӒেΙ। ০৩ (িতন) 
মাস। 

৫ 

ǯদেশর িবΑমান আইন 
ǯমাতােবক িনবːনҍত 
এবং Ӕব উˑয়ন 
অিধদ˖েরর তািলকাӎɳ 
Ӕব সংগঠনেক অӂদান 
ɛদান। 

জাতীয় ǰদিনেক অӂদােনর 
িবʗি˖ ɛকািশত হয়। 
িনধ ȟািরত আেবদন ফরেম 
উপেজলা Ӕব উˑয়ন 
কায ȟালেয় আেবদন Ɋহণ 
করা হয়। ɛা˖ আেবদন 
ǯজলা কিমɪ ͏ারা যাচাই 
করা হয়। Ӕব কΙাণ 
তহিবল িসেলকশন কিমɪর 
ӟপািরশ ǯমাতােবক 
Εব̝পনা ǯবােড ȟর 
অӂেমাদনɈেম Ӕব 
সংগঠনেক অӂদান ɛদান 
করা হয়। 

১। িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন পɖ। 
২। তািলকাӎিɳর ɛমাণপɖ 
৩। ǯরিজ̘শেনর ɛমাণপɖ 
৪। Εাংক িববরণী 
৫। Ғহীত কায ȟɈম 
৬। ɛ̜ািবত ɛক˾। 
ɛাি˖̝ান: Ӕব উˑয়ন অিধদ˖েরর সকল 
ǯজলা /উপেজলা কায ȟালয়, Ӕব ও Ɉীড়া 
মˈণালেয়র ওেয়বসাইট ও Ӕব উˑয়ন 
অিধদ˖েরর ওেয়বসাইট 
(www.moysports.gov.bd)  
 

িবনা ӒেΙ। অӂদােনর 
িবʗি˖ 
জািরর পর 
০৪ (চার) 
মাস। ǰসয়দ আলী ǯরজা, 

উপসিচব(Ӕব), ǯমাবাইল নͯর-
০১৫৫২৩৮৬৮৪৯ 
reja168@yahoo.com 
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২.২) দা˖িরক ǯসবা 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা 
ɛদােনর 

সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ 

িবিসএস কɇাডােরর কমȟকতȟােদর 
দ˖র/সং̝ায় ǯɛষেণ 
পদায়ন/অΕাহিত ɛদান। 

ǯযাগদানপɖ/বদিলর 
আেদশ পাওয়ার পর 
কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম আেদশ 
জাির করা হয়। 

১) আেবদনপɖ 
২) বদিলর আেদশ। 

িবনাӒেΙ। আেবদনপɖ 
পাওয়ার 
পর ০৩ 
(িতন)িদন। 

ǯহাসনা আফেরাজা 
িসিনয়র সহকারী সিচব(ɛশাসন-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫০৩ 
afrozjamalpur77@gmail. 
com 

২ 

মাননীয় 
মˈী/সিচব/মˈণালয়/দ˖র/সং̝ার 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর সব ধরেণর 
িবেদশ ɞমেণর অӂমিত  

ɛ̜াব ɛাি˖র পর 
কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনӆব ȟক িজ.ও 
জাির করা হয়। 

১। আেবদনপɖ 
২। িনমˈণ/আমˈণ পɖ অথবা 
অӂেমািদত ɛ̜াবনা। 

িবনাӒেΙ। ০৩ 
(িতন)িদন 

ǯবগম ǯমােশ ȟদা আɳার 
িসিনয়র সহকারী সিচব 
ǯফানঃ ৯৫৭৮১২২ (অিফস), 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২ ৫৫৬৮৩২ 
ই-ǯমইল: 
rmymoon@gmail.com ৩ 

মˈণালয়/দ˖র/সং̝ার 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অভɇˉরীণ 
ɛিশɻণ/Ӌিনয়ািদ 
ɛিশɻণ/ǰবেদিশক ɛিশɻেণর 
অӂমিত ɛদান। 

ɛ̜াব ɛাি˖র পর 
কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনӆব ȟক িজ.ও 
জাির করা হয়। 

১) দ˖র/সং̝ার ɛ̜াব 
অথবা 
২) ǰবেদিশক ɛিশɻেণর 
িনমˈণ/আমˈণ পɖ। 

িবনাӒেΙ। ১০ (দশ) 
িদন 

৪ 

Ӕব উˑয়ন অিধদ˖েরর ১ম/২য় 
ǯɢিণর  কম ȟকতȟােদর পেদাˑিত, 
িসেলকশন ǯɊড ও টাইমে̖ল 
ɛদান 

Ӕব উˑয়ন অিধদ˖র 
হেত ɛ̜াব পাওয়ার 
পর পেদাˑিত ও বাছাই 
কিমɪর সভার িসʺাˉ 
ǯমাতােবক িজ.ও জাির 
করা হয় এবং 
মˈণালেয়র ওেয়ব 
সাইেট ɛকাশ করা 
হয়। 

উˑয়ন ɛক˾ হেত রাজ·খােত 
̝ানাˉেরর আেদশ (জনɛশাসন, অথ ȟ 
িবভাগ, অথ ȟ মˈণালেয়র িজ.ও এর 
কিপ, পদ ̝ায়ীর আেদশ, 
িনয়িমতকরেণর আেদশ ও চার 
বছেরর বািষ ȟক ǯগাপনীয় 
অӂেবদনসহ) Ӕব উˑয়ন অিধদ˖র 
হেত ɛ̜াব মˈণালেয় ǯɛরণ করা 
হয়। 

িবনাӒেΙ। ১৫ (পেনর) 
িদন। 
 

 

 

ǯমাহা˰দ ǯগালাম কিবর 
িসিনয়র সহকারী সিচব 
ǯফান: ৯৫৭৫৫০৯ 
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৫ 

জাতীয় Ɉীড়া পিরষেদর মাΒেম 
ɛা˖ ৪৪ɪ ǯফডােরশেনর 
ǯখেলায়াড় ও কম ȟকতȟােদর 
ǯখলাҿলা/ɛিতেযািগতায় 
অংশɊহেনর জΓ িবেদশ সফেরর 
অӂমিত ɛদান। 

জাতীয় Ɉীড়া পিরষদ 
ǯথেক ɛ̜াব পাওয়ার 
পর উধ ȟতন কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম িজ.ও 
জাির করা হয়। 

১। িবেদশ ɞমেনর িনধ ȟািরত 
ফরম 
২। পাসেপােট ȟর কিপ 
৩। হলফ নামা 
জাতীয় Ɉীড়া পিরষদ, সকল 
ǯফডােরশন এবং Ӕব 
ও Ɉীড়া মˈণালেয়র ওেয়ব-সাইেট 
(www.moysports.gov.bd) 
পাওয়া যায়। 

িবনা ӒেΙ। সেবাʎȟ ০৭ 
(সাত) কম ȟ 
িদবেসর 
মেΒ। 
 

িসরাҟছ সােলকীন 
সহকারী সিচব (Ɉীড়া-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫১০ 
sirajussalakin1970@gmail.com 
 

৬ 

মˈণালয়াধীন দ˖র/সং̝ােক 
জাতীয় ও আˉজȟািতক পয ȟােয় 
ǯখলাҿলার আেয়াজন/অӂমিত 
ɛদান। 

দ˖র/সং̝া ǯথেক 
ɛ̜াব পাওয়ার পর 
উধ ȟতন কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম িজ.ও 
জাির করা হয়। 

১। ɛ̜াবনা 
২। ǯফডােরশন বা Ɉীড়া সং̝ার 
ɛ̜াবনা/অӂমিতপɖ 

িবনা ӒেΙ। সেবাʎȟ ০৭ 
(সাত) কম ȟ 
িদবেসর 
মেΒ। 
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৭ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
পদ ӡজন 

িবΑমান িবিধ/িবধান 
অӂসরেণ জনɛশাসন 
মˈণালয় ও 
অথ ȟিবভােগর স˰িত 
Ɋহণ করার পর 
ɛ̜ািবত পেদর ǯবতন 
ǯ̖ল অথ ȟ িবভােগর 
বা̜বায়ন অӂিবভাগ 
হেত যাচাই করা হয়। 
ɛশাসিনক উˑয়ন 
কিমɪর ӟপািরেশর 
িভিʯেত ɛেযাজɇেɻেɖ 
মাননীয় ɛধানমˈীর 
সদয় অӂেমাদনɈেম 
সরকাির মИির আেদশ 
জাির করা হয়। 
 
 
 
 

ক) জনɛশাসন মˈণালেয়র িনধ ȟািরত 
ফরেম দ˖র/অিধদ˖েরর ɛ̜াব 
খ) অӂেমািদত সাংগঠিনক কাঠােমার 
কিপ 
গ) আিথ ȟক সংে̈ষ 

িবনাӒেΙ। ০৬ (ছয়) 
মাস 

মˈণালেয়র জΓ: 
ǯহাসনা আফেরাজা 
িসিনয়র সহকারী সিচব(ɛশাসন-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫০৩ 
afrozjamalpur77@gmail.com 
 
Ӕব উˑয়ন অিধদ˖েরর জΓ : 
ǯমাহা˰দ ǯগালাম কিবর 
িসিনয়র সহকারী সিচব 
ǯফান: ৯৫৭৫৫০৯ 
 
িবেকএসিপ ও Ɉীড়া পিরদ˖েরর 
জΓ: 
ǯমারেশদা আখতার 
সহকারী সিচব 
ǯফান-৯৫৪৬৫৬১। 
morshedaakhter9@gmail.com 
 
জাতীয় Ɉীড়া পিরষেদর জΓ: 
িসরাҟছ সােলকীন 
সহকারী সিচব (Ɉীড়া-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫১০ 
sirajussalakin1970@gmail.com 
 

৮ 

 
 
পদ সংরɻণ (ӡজেনর ৪থ ȟ বছর 
হেত) 

িবΑমান িবিধ/িবধান 
অӂসরেণ জনɛশাসন 
মˈণালয় ও 
অথ ȟিবভােগর স˰িত 
Ɋহণ করার পর 
সরকাির মИির আেদশ 
জাির করা হয়। 

ক) দ˖র/অিধদ˖েরর ɛ̜াব 
খ) পদ ӡজেনর সরকাির আেদশ  
গ) ০৩ বছর পদ সংরɻেণর সরকাির 
আেদশ 
ঘ) পদ সংরɻেণর জΓ জনɛশাসন 
মˈণালেয়র স˰িত  
ঙ) পদ সংরɻেণর জΓ অথ ȟ 
িবভােগর স˰িত  

িবনাӒেΙ। সেবাʎȟ ০২ 
(Ҽই) মাস। 
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৯ 

 
 
 
 
পদ ̝ায়ীকরণ। 
 

িবΑমান িবিধ/িবধান 
অӂসরেণ জনɛশাসন 
মˈণালয় ও অথ ȟিবভােগর 
স˰িত Ɋহণ করার পর 
সরকাির মИির আেদশ 
জাির করা হয়। 

ক) পদ ̝ায়ীকরেণর জΓ 
জনɛশাসন মˈণালেয়র 
িনধ ȟািরত ফরেম 
দ˖র/অিধদ˖েরর ɛ̜াব  
খ) পদ ӡজেনর সরকাির 
আেদশ 
গ) পদ ӡজেনর পর পরবত̭ 
সকল বছেরর পদ 
সংরɻেণর মИির আেদশ  

িবনাӒেΙ। 

সেবাʎȟ ০২ 
(Ҽই) মাস। 

মˈণালেয়র জΓ: 
ǯহাসনা আফেরাজা 
িসিনয়র সহকারী সিচব(ɛশাসন-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫০৩ 
afrozjamalpur77@gmail.com 
 
Ӕব উˑয়ন অিধদ˖েরর জΓ : 
ǯমাহা˰দ ǯগালাম কিবর 
িসিনয়র সহকারী সিচব 
ǯফান: ৯৫৭৫৫০৯ 
 
িবেকএসিপ ও Ɉীড়া পিরদ˖েরর 
জΓ: 
ǯমারেশদা আখতার 
সহকারী সিচব 
ǯফান-৯৫৪৬৫৬১। 
morshedaakhter9@gmail.com 
 
জাতীয় Ɉীড়া পিরষেদর জΓ: 
িসরাҟছ সােলকীন 
সহকারী সিচব (Ɉীড়া-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫১০ 
sirajussalakin1970@gmail.com 
 

১০ 

মˈণালেয়র এর আওতাধীন 
দ˖র/সং̝ার কম ȟকতȟা/ 
কম ȟচারীগেণর িনেয়ােগর ছাড়পɖ 
ɛদান। 

ɛ̜াব পাওয়ার পর উধ ȟতন 
কҸȟপেɻর অӂেমাদনɈেম 
িনেয়ােগর ছাড়পেɖর িজও 
জাির করা হয়। 

ক) পদ ӚΓ থাকার ·পেɻ 
কাগজপɖ 
খ) সরাসির িনেয়ােগর 
·পেɻ কাগজপɖ। 
গ) পেদর িবপরীেত ǯকান 
ǯমাকʸমা না থাকার 
·পেɻ কাগজপɖ। 
ঘ) পদ ১০% সংরিɻত 
রেয়েছ এর ·পেɻ 
কাগজপɖ। 
ঙ) নҶন ӡিজত পদ হেল 
বছর বছর সংরɻেণ 
জনɛশাসন মˈণালয়, অথ ȟ 
মˈণালয় ও ɛশাসিনক 
মˈণালেয়র স˰িত পɖ। 

িবনাӒেΙ। ɛ̜াব 
পাওয়ার পর 
১৫ (পেনর) 

িদন। 
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১১ 

Ɉীড়া পিরদ˖র কҸȟক Ɉীড়া 
সরʛাম Ɉেয়র জΓ অথ ȟ 
ছাড়করণ। 

ɛ̜াব পাওয়ার পর উধ ȟতন 
কҸȟপেɻর অӂেমাদনɈেম 

অথ ȟ ছােড়র িজও জাির 
করা হয়। 

(ক) িবΑমান অথ ȟবছেরর 
বােজেট অথ ȟ বরাʸ। 
(খ) সংি̈̌ ɛিত̎ান হেত 
আইেটম অӂযায়ী অথ ȟ 
িবভাজেনর ɛ̜াব। 
(গ) ӆব ȟবত̭  অথ ȟ বছেরর 
Εয় িববরণী। 

িবনাӒেΙ। ɛ̜াব 
পাওয়ার ১০ 
(দশ) িদন। 

 

ǯমারেশদা আখতার 
সহকারী সিচব 
ǯফান-৯৫৪৬৫৬১। 
morshedaakhter9@gmail.com 

১২ 

বািষ ȟক Ɉীড়া কম ȟӠিচ 
বা̜বায়েনর লেɻɇ অেথ ȟর 
িবভাজনসহ Εেয়র অӂেমাদন। 

ɛ̜াব পাওয়ার পর উধ ȟতন 
কҸȟপেɻর অӂেমাদনɈেম 
অেথ ȟর িবভাজনসহ Εেয়র 
অӂেমাদেনর িজ.ও জাির 

করা হয়। 

(ক) িবΑমান অথ ȟ বছেরর 
বােজেট অথ ȟবরাʸ 
(খ) সংি̈̌ ɛিত̎ান হেত 
আইেটম অӂযায়ী অথ ȟ 
িবভাজেনর ɛ̜াব। 

িবনাӒেΙ। ɛ̜াব 
পাওয়ার ১০ 
(দশ) িদন। 

 

১৩ 

কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ǯবতন-
ভাতা ও ɛিশɻণ বাবদ অথ ȟ 
ছাড়করণ। 

ɛ̜াব পাওয়ার পর উধ ȟতন 
কҸȟপেɻর অӂেমাদনɈেম 
অথ ȟ ছােড়র িজ.ও জাির 

করা হয়। 

(ক) িবΑমান অথ ȟ বছেরর 
বােজেট অথ ȟ বরাʸ। 
(খ) সংি̈̌ ɛিত̎ান হেত 
আইেটম অӂযায়ী অথ ȟ 
িবভাজেনর ɛ̜াব। 
(গ) ӆব ȟবত̭  অথ ȟ বছেরর 
Εয় িববরণী। 

িবনাӒেΙ। ɛ̜াব 
পাওয়ার ১০ 
(দশ) িদন। 

 

১৪ 

বািষ ȟক Ɉীড়া কম ȟӠিচ অӂেমাদন। ɛ̜াব পাওয়ার পর উধ ȟতন 
কҸȟপɻ কҸȟক যাচাই-

বাছাই কের বািষ ȟক Ɉীড়া 
কম ȟӠিচ অӂেমাদন করা 

হয়। 

(ক) Ɉীড়া পিরদ˖র হেত 
বািষ ȟক Ɉীড়া কম ȟӠিচ 
অӂেমাদেনর ɛ̜াব। 

িবনাӒেΙ। ɛ̜াব 
পাওয়ার ১০ 
(দশ) িদন। 

 

১৫ 

শারীিরক িশɻা কেলেজর ছাɖ-
ছাɖীেদর Ӎিʯ ɛদান। 

ɛ̜াব পাওয়ার পর উধ ȟতন 
কҸȟপেɻর অӂেমাদনɈেম 
ছাɖ-ছাɖীেদর Ӎিʯ ɛদােনর 

িজ.ও জাির করা হয়। 

(ক)Ɉীড়া পিরদ˖েরর ɛ̜াব  
(খ) অথ ȟ বরাʸ 

িবনাӒেΙ। ɛ̜াব 
পাওয়ার ১০ 
(দশ) িদন। 
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১৬ 

িবেকএসিপ’র কমȟকতȟা/ 
কম ȟচারীেদর ɛিশɻেণর অӂমিত 
ও অথ ȟ ছাড়করণ। 

ɛ̜াব পাওয়ার পর উধ ȟতন 
কҸȟপেɻর অӂেমাদনɈেম 
ɛিশɻেণর অӂমিত ও অথ ȟ 
ছাড়করকরেণর িজ.ও জাির 

করা হয়। 

(ক) িবেকএসিপ’র ɛ̜াব 
(খ) অথ ȟ বরাʸ 

িবনাӒেΙ। ɛ̜াব 
পাওয়ার ১০ 
(দশ) িদন। 

 

১৭ 

মˈȡণালেয়র আওতাধীন 
দ˖র/সং̝ার বােজট 
বরাʸ/িবভাজন 

দ˖র/সং̝ার ɛ̜াব 
পাওয়ার পর উপӔɳ 
কҸȟপেɻর অӂেমাদনɈেম 
িবভাজন আেদশ জাির করা 
হয়। 

ক) দ˖র/সং̝ার ɛ̜াব 
খ) অথ ȟ িবভােগর 
অӂেমাদেনর কিপ 
 

িবনাӒেΙ। ১৫ (পেনর) 
কায ȟিদবস 

ǯহাসনা আফেরাজা 
িসিনয়র সহকারী সিচব(বােজট) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫০৩ 
afrozjamalpur77@gmail.com 
 

১৮ 

Εয় মИির অӂেমাদন দ˖র/সং̝ার ɛ̜াব 
পাওয়ার পর উপӔɳ 

কҸȟপেɻর অӂেমাদনɈেম 
সরকাির মИির আেদশ 

জাির করা হয়। 

ক) দ˖র/অিধদ˖েরর ɛ̜াব 
খ) সংি̈̌ সরʛামািদ 
Ɉেয়র ɛশাসিনক 
অӂেমাদেনর কিপ 
গ) অӂেমািদত ɪওএ˅ই-
এর কিপ 
ঘ) বােজেট বরােʸর 
পিরমাণ 
ঙ) দরপɖ ӒΙায়ন কিমɪর 
ӟপািরশ (ɛেযাজɇেɻেɖ) 
চ) ** (তারকা) িচি̧ত 
খােতর জΓ অথ ȟ িবভােগর 
স˰িত । 

িবনাӒেΙ। ৩০ (িɖশ) 
কায ȟিদবস 
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২.৩) অভɇˉরীণ ǯসবা 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা 
ɛদােনর 

সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ 

মˈণালেয়র 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীগেণর 
ও দ˖র/সং̝ার 
িবিসএস কɇাডার 
অিফসারেদর ɢািˉ-
িবেনাদন Ҝɪ মИির। 

আেবদনপɖ পাওয়ার পর 
কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম আেদশ 
জাির করা হয়। 

১) Ҝɪ ɛাΔতার ɛতɇয়নপɖ 
২) ӆেব ȟ ǯভাগҍত Ҝɪর িজ.ও 
ɛাি˖ ̝ান: Ҝɪ ɛাΔতার ɛতɇয়ন 
পɖ এিজ অিফস হেত সংɊহ করেত 
হেব। 

িবনাӒেΙ। আেবদনপɖ 
ɛাি˖র পর 
০৩ (িতন) 
কায ȟিদবস 

ǯহাসনা আফেরাজা 
িসিনয়র সহকারী সিচব(ɛশাসন-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫০৩ 
afrozjamalpur77@gmail.com 
 

২ 

মˈণালেয়র 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
অিজȟত Ҝɪ মИির। 

আেবদনপɖ পাওয়ার পর 
কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম আেদশ 
জাির করা হয়। 

১। Ҝɪ ɛাΔতার ɛতɇয়ন 
পɖ/ǯমিডেকল সাɪ ȟিফেকট 
২। আেবদনপɖ। 

িবনাӒেΙ। আেবদনপɖ 
ɛাি˖র পর 
০৩ (িতন) 
কায ȟিদবস 

৩ 

মˈণালেয়র 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
অবসর/ǯপনশন মИির। 

আেবদনপɖ পাওয়ার পর 
কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম আেদশ 
জাির করা হয়। 

১) অবসেরর আেদশ 
২) ǯপনশন ফরম (২.১) 
৩) পাসেপাট ȟ সাইেজর Ҽই কিপ ছিব 
৪) উʯরািধকারী ǯঘাষণা পɖ 
৫) পϲচ আЈেলর ছাপ 
৬) ǯশষ ǯবতেনর ɛতɇয়ন পɖ 
৭) এস.এস.িস’র সনদপɖ 
৮) নӑনা ·াɻর। 

িবনাӒেΙ। আেবদনপɖ 
ɛাি˖র পর 
১০ (দশ) 
কায ȟিদবস 

৪ 

মˈণালেয়র 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
ভিবΜৎ তহিবেলর 
অথ ȟ অিɊম উেʯালেনর 
অӂমিত। 

আেবদনপɖ পাওয়ার পর 
কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম আেদশ 
জাির করা হয়। 

১। ভিবΜ তহিবেলর জমাҍত টাকার 
ি̥প 

িবনাӒেΙ আেবদনপɖ 
ɛাি˖র পর 
০২ (Ҽই) 
কায ȟিদবস 
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৫ 

মˈণালয় ও এর 
আওতাধীন 
দ˖র/সং̝ার  
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
অӂ̳েল িবিভˑ 
ধরেণর অিɊম মИির 
ɛদান। 

িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
পাওয়ার পর কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম িজ.ও 
জাির করা হয়। 

১) Ғহ িনম ȟাণ/ǯমাটর সাইেকল/ 
কি˫উটােরর Ɉেয়র জΓ িনধ ȟািরত 
ফরেম আেবদন 
২) জিম/ǯমাটর সাইেকল/ 
কি˫উটার Ɉেয়র বায়নামা পɖ 
ɛাি˖̜ান: মˈণালেয়র ওেয়বসাইট 
(www.moysports.gov.bd) ও 
দ˖র /সং̝া হেত আেবদন পɖ 
সংɊহ করা যায়। 

িবনা ӒেΙ। আেবদনপɖ 
পাওয়ার 
পর ৩০ 
(িɖশ) িদন 
। 

ǯহাসনা আফেরাজা 
িসিনয়র সহকারী সিচব(ɛশাসন-১) 
ǯফানঃ ৯৫৭৫৫০৩ 
afrozjamalpur77@gmail.com 
 

৬ 

কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
পেদাˑিত/টাইমে̖ল/ 
িসেলকশনেɊড ɛদান 

আেবদন পাওয়ার পর 
উপӔɳ কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম 
পেদাˑিত/টাইমে̖ল/ 
িসেলকশনেɊেডর িজ.ও 
জাির করা হয়। 

১) কমȟকতȟা/কম ȟচারীর আেবদন 
২) পেদাˑিত/টাইমে̖ল/ 
িসেলকশনেɊড ɛাি˖র ·পেɻ 
কাগজপɖ। 

িবনাӒেΙ। ০১ (এক) 
মাস 

ǯবগম ǯমােশ ȟদা আɳার 
িসিনয়র সহকারী সিচব 
ǯফানঃ ৯৫৭৮১২২ (অিফস), 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২ ৫৫৬৮৩২ 
ই-ǯমইল: 
rmymoon@gmail.com 

৭ 

আবািসক ও দা˖িরক 
ǯটিলেফান সংেযাগ 
Εব̝া 

সমিͧত সরকাির 
ǯটিলেফান নীিতমালা-
২০০৪ অӂযায়ী Εব̝া 
Ɋহণ করা হয়। 

ক) সমিͧত সরকাির ǯটিলেফান 
নীিতমালা-২০০৪ এর িনধ ȟািরত ছেক 
আেবদন। িবনাӒেΙ। 

আেবদনপɖ 
ɛাি˖র পর 
০৭ (সাত) 
কায ȟিদবস 

৮ 

Ӕব উˑয়ন অিধদ˖েরর 
১ম ǯɢিণর (নন-
কɇাডার) কম ȟকতȟােদর 
ɢািˉ ও িবেনাদন Ҝɪ, 
অিজȟত Ҝɪ এবং 
বিহ:বাংলােদশ Ҝɪ 
মИির। 

ɛ̜াব/আেবদন ɛাি˖র 
পর উপӔɳ কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম Ҝɪ মИর 
করা হয় এবং মˈণালেয়র 
ওেয়ব সাইেট ɛকাশ করা 
হয়। 

১) িহসাব রɻণ কমȟকতȟা কҸȟক Ҝɪ 
ɛাΔতার সনদ 
২) বিহ:বাংলােদশ Ҝɪর ǯɻেɖ তΐ 
সͯিলত ӆরণҍত িনধ ȟািরত ছকসহ 
Ӕব উˑয়ন অিধদ˖েরর ɛ̜াব। 

িবনাӒেΙ। ০৫ (পϲচ) 
িদন। 

ǯমাহা˰দ ǯগালাম কিবর 
িসিনয়র সহকারী সিচব 
ǯফান: ৯৫৭৫৫০৯ 
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৯ 

Ӕব উˑয়ন অিধদ˖েরর 
১ম ǯɢিণর 
কম ȟকতȟােদর ǯপনশন 
মИর। 

ɛ̜াব/আেবদন ɛাি˖র 
পর উপӔɳ কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম ǯপনশন 
মИর করা হয়। 

১) Ӕব উˑয়ন অিধদ˖েরর ɛ̜াব িবনাӒেΙ ০৩ (িতন) 
িদন। 

ǯমাহা˰দ ǯগালাম কিবর 
িসিনয়র সহকারী সিচব 
ǯফান: ৯৫৭৫৫০৯ 

 
২.৪) আওতাধীন অিধদ˖র/সং̝া/অΓাΓ ɛিত̎ান কҸȟক ɛদʯ ǯসবা: 
 

২.৪.১ Ӕব উˑয়ন অিধদ˖র 
২.৪.২ Ɉীড়া পিরদ˖র 
২.৪.৩ জাতীয় Ɉীড়া পিরষদ 
২.৪.৪ বাংলােদশ Ɉীড়া িশɻা ɛিত̎ান 
২.৪.৫ বʊবт Ɉীড়ােসবী কΙাণ ফাউে˅শন 

 
৩) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশা 

Ɉিমক ɛিতͶত/কািʇত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করণীয় 
১ ·য়ংসћণ ȟ আেবদন জমা ɛদান 

২ যথাযথ ɛিɈয়ায় ɛেয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 

৩ সাɻােতর জΓ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা 
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৪) অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা (GRS) 
 

ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন। তার কাছ ǯথেক সমাধান পাওয়া না ǯগেল িনে˨াɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 
 
 

Ɉিমক কখন ǯযাগােযাগ করেবন 
কার সেʊ ǯযাগােযাগ 

করেবন 
ǯযাগােযােগর ɬকানা 

িন̑িʯর 
সময়সীমা 

১ 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

সমাধান িদেত না পারেল 
অিভেযাগ িন̑িʯ 
কম ȟকতȟা (অিনক) 

নাম ও পদিব: জনাব রিʛত ̲মার 
দাস, Ӕʂ সিচব (Ӕব-৩) 
ǯফান: 9575506 
ইেমইল: 
dasranjitkumer@gmail.com 
ওেয়ব: www.grs.gov.bd 

িতন মাস 

২ 
অিভেযাগ িন̑িʯ 

কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় 
সমাধান িদেত না পারেল 

আিপল কম ȟকতȟা 

নাম ও পদিব: মীর Ҏরিসদ 
আেনায়ার, Ӕʂ সিচব (ɛশাসন) 
ǯফান: ০২-৯৫৭৫৫৪৩ 
ইেমইল: miranwar@ymail.com 
ওেয়ব: www.grs.gov.bd 

এক মাস 

৩ 
আিপল কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  
সমেয় সমাধান িদেত না 

পারেল 

মিˈপিরষদ িবভােগর 
অিভেযাগ Εব̝াপনা 

ǯসল 

অিভেযাগ Ɋহণ ǯকˌ 
৫ নং ǯগইট, বাংলােদশ সিচবালয়, 
ঢাকা 
ওেয়ব: www.grs.gov.bd 

িতন মাস 

 


